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CONSENSO INFORMATO PER PRESTAZIONI DI CONSULENZA E PER LE PER LE ATTIVITA ONLINE E/O PRESSO L'ISTITUTO
SCOLASTICO PREVISTE PER IL SERVIZIO DI SUPPORTO PSICOLOGICO/SPORTELLO DI ASCOLTO

Gentile Signore/a,

a seguito dell’attivazione del servizio di supporto psicologico a titolo gratuito presso L’Istituto, rivolto a studenti e personale
della scuola e affidato alla dott.ssa Giulia Verdigi Psicologa, iscritta all’Ordine degli Psicologi della Regione Toscana n. 8500,
con la presente desideriamo informarla riguardo le modalita di erogazione del servizio ed il trattamento dei dati personali
che sara effettuato.

Descrizione delle attivita

Le attivita dello sportello di Ascolto e sostegno psicologico, come da Protocollo d’Intesa tra il Ministero dell’Istruzione e il
Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Psicologi del 26/10/2020, in relazione all’emergenza COVID19, saranno come di seguito
finalizzate:

e fornire un supporto psicologico rivolto al personale scolastico, agli studenti e alle famiglie attraverso colloqui, per
rispondere ai bisogni degli studenti, del personale scolastico e di supporto alla genitorialita e prevenire I'insorgere
di forme di disagio e/o malessere psico-fisico;

e fornire ai docenti strumenti e strategie per affrontare la propria professione, le difficolta incontrate, anche in
riferimento all’equilibrio della salute psicofisica (prevenzione burn out)

e  erogare consulenza per i docenti e personale scolastico e/o interventi specifici in classe (previa autorizzazione dei
genitori), quali circle time, brainstorming, osservazione dinamiche relazionali gruppo classe, role play.

Le prestazioni verranno rese su richiesta dell’interessato (alunno della scuola sec. | grado / docente / personale scolastico),
a seconda delle disposizioni normative vigenti, oltre che presso la sede dell’Istituto, anche attraverso le piattaforme online
istituzionali adottate dall’istituto e, piu specificamente, attraverso videocall sulla piattaforma in uso dell’istituto. La psicologa
non & responsabile in alcun modo dell’uso fraudolento ed illecito della piattaforma e dei relativi servizi che possa esser fatto
da parte di terzi.

La consulenza psicologica non comprende pratiche di attivita psicodiagnostica e psicoterapeutica, in conformita coi principi
espressi nel Codice Deontologico degli Psicologi Italiani. La consulenza fornita ha carattere consulenziale/informativo e non
costituisce una psicoterapia o intervento clinico come da Protocollo sopra citato.

Le consulenze anche a distanza devono avvenire per entrambi in un luogo privato, riservato e in assenza di terzi non
dichiarati. | colloqui non verranno né dovranno essere registrati né in audio né in video.

In qualsiasi momento i genitori potranno richiedere I'interruzione del rapporto professionale. In tal caso, si impegnano a
comunicare al professionista tale volonta e si rendono disponibili sin d’ora ad effettuare un ultimo incontro a distanza
finalizzato alla sintesi del lavoro svolto.

La Psicologa e tenuta al rispetto del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani che, tra I'altro, impone I'obbligo di segreto
professionale, derogabile solo previo valido e dimostrabile consenso dell’interessato o nei casi assolutamente eccezionali
previsti dalla Legge. Il consenso informato & sempre richiesto ad entrambi gli esercenti la responsabilita genitoriale secondo
quanto precisato nell'art. 31 del C.D.

Non e definibile a priori la durata complessiva dell’intervento.

La Psicologa puo valutare ed eventualmente proporre I'interruzione del rapporto quando constata che non vi sia alcun
beneficio dall’intervento e non e ragionevolmente prevedibile che ve ne saranno dal proseguimento dello stesso. Se richiesto
puo fornire le informazioni necessarie a ricercare altri e pit adatti interventi (art.27 del C.D.);

Informativa sul trattamento dei dati, redatta ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 (GDPR)
disponibile sulla bacheca del registro elettronico (Circolare n. 64 / 2023 - Informativa sul trattamento dei dati personali
erogazione del servizio “sportello di ascolto” ed eventuali osservazioni in aula).

Si invita la persona interessata a leggere con attenzione il contenuto del presente modulo prima di sottoscrivere,
inviandolo firmato e scansionato, all’indirizzo mail LUIC844002@istruzione.it, allegando copia/e documenti di identita (in
un unico file).

W\ AL/
\Aymv

AMICA
unicef e



mailto:LUIC844002@istruzione.it

